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1 Generelles
Das kantonale Betriebskonzept regelt die wichtigsten Handlungsrichtlinien im Um-
gang mit den Notfalltreffpunkten (NTP).

2 Leistungsprofil

Ein NTP muss die obligatorischen Mindestleistungen gemass 2.1 zwingend erbringen
kénnen. Dies wird vom RFS im Rahmen des erstellten Betriebskonzepts uUberprift.
Zusatzliche Angebote gemass 2.2 kénnen optional vorgesehen und vorbereitet wer-
den (modulare Eventualplanung).

2.1 Mindestleistungen (zwingend)

Information Katastrophen und Notlagen |6sen in der
Bevolkerung enorme Verunsicherung aus.
Transparente Informationen Uber Lage und
Lageentwicklung sind in der Bewaltigung
des Ereignisses von zentraler Bedeutung.
Aber auch Informationen tGber noch vor-
handene Versorgungsmadglichkeiten oder
Warnungen und Verhaltensempfehlungen
kdnnen an die Bevolkerung weitergegeben
werden. Die Bevdlkerung kann ihrerseits
Informationen zur Lage deponieren.

Kommunikation Alle NTP verfigen zudem Uber Mittel zur
autarken Notkommunikation (POLYCOM).
Diese gewahrleisten die Erreichbarkeit der
Partner des Bevdlkerungsschutzes und die
Alarmierung von Polizei, Feuerwehr und
Sanitat via Kantonaler Einsatzzentrale
(KNZ). In zweiter Prioritat dienen die Ge-
rate zur Beschaffung von Informationen
und der Koordination von optionalen Er-
weiterungsleistungen.

Der NTP fungiert also primar als Informations- und Interaktionspunkt und bei einem
Ausfall der ordentlichen Kommunikationsmittel als Notrufstelle. Ziel ist, Informati-
onsbedurfnisse der Bevélkerung abzudecken, die Alarmierung der Blaulichtorgani-
sationen sicherzustellen und Panik, Angsten, Ungewissheit, Geriichten und Spekula-
tionen entgegenzutreten.

2.2 Optionale Erweiterungsleistungen

Treffpunkt fiir Evakuation: Falls Personen ohne eigenes Verkehrsmit-
tel sich nicht selbstandig evakuieren kdn-
nen, sollte der NTP als Mdéglichkeit zur
kurzzeitigen Unterbringung von Personen
dienen. Via den RFS durch den KFS koordi-
niert kdnnen diese Personen gezielt am
NTP selbst oder an einem definierten
Standort abgeholt werden.



Abgabe div. Versorgungsleis- Es ist denkbar, dass an einer Anlaufstelle

tungen nicht nur Informationen Gber noch vorhan-
dene Versorgungsmoglichkeiten gegeben
werden, sondern eine gewisse Grundver-
sorgung durch die Abgabe von Versor-
gungsleistungen erfolgen kann, z. B. Le-
bensmittel, Sachgegenstdande oder Be-
triebsstoffe.

Erste Hilfe Im Katastrophenfall kann es zu lebensbe-
drohlichen Verletzungen oder Erkrankun-
gen kommen. Wenn madglich, kann mit ge-
eigheter Unterstlitzung von medizinisch
ausgebildetem Personal (bspw. Samariter
usw.) erste Hilfe geleistet werden.

Entgegennahme von Hilfsgesu- Falls die Einwohnerinnen und Einwohner im

chen/ Ereignisraum aktiv ihre Unterstltzung zur
-angeboten aus der Bevolke- Ereignisbewaltigung anbieten mdchten, so
rung kénnen sie entweder mit «Manpower»

(Muskelkraft oder berufliches Knowhow) o-
der mit Sachspenden (z. B. Esswaren) hel-
fen. Im ersten Fall dient der NTP als Kon-
taktstelle fur freiwillige Helfende, im zwei-
ten Fall als Abgabestelle. Da die personel-
len Mittel an den NTP beschrankt sind,
lauft die Koordination von auswartigen
Hilfsangeboten Uber den RFS.

Notstrom fiir die Bevolkerung Da die NTP auch bei einem Stromausfall
ihren Betrieb sicherstellen missen, sind sie
mit Notstrom versorgt. Dieser ist aus Ka-
pazitatsgrinden primar flir die Eigenver-
sorgung ausgelegt. Je nach Standort und
Situation kann Strom auch fiur die Bevélke-
rung (fur den Betrieb lebenswichtiger Ge-
rate o. 4.) zur Verfigung gestellt werden.

Es steht der Gemeinde frei, bei Bedarf optionale (Versorgungs-)Leistungen anzubie-
ten. Die Erweiterungsleistungen richten sich nach den personellen und materiellen
Mitteln bzw. nach den Bedlrfnissen der lokalen Bevdlkerung.

3 Grundvoraussetzung fiir die Auslosung von NTPs

Mit dem Betrieb von Notfalltreffpunkten schafft der Kanton / Gemeinden flr die Be-
vblkerung zentrale Anlaufstellen; primar flr den Fall von Grossereignissen, Katastro-
phen, Naturereignissen, Notlagen und schweren Mangellagen.

Stromausfall (regional / kantonal):

Die Bevdlkerung kommuniziert und informiert sich zunehmend Uber Technologien,
die eine permanente Stromversorgung erfordern. Bei einem Ausfall der Stromver-
sorgung fallen nach kirzester Zeit auch die erforderlichen Ubertragungssysteme
aus und die Bevodlkerung kann sich nicht mehr Gber die gewohnten Kandle informie-
ren und kann nur noch bedingt durch die Behérden erreicht werden.



Es kann somit eine gesellschaftsgefahrdende Situation entstehen, die ein rechtzeiti-
ges Eingreifen der Behorden erfordert. In diesen Fallen kommen die NTP als zent-
rale Anlaufpunkte flr die Bevélkerung zum Einsatz, um sich Uber die Lage zu infor-
mieren oder Hilfe (Polizei, Feuerwehr, Rettungsdienst, etc.) anzufordern. Fir die
Behoérden dienen sie als Mittel, um Informationen und Verhaltensanweisungen ab-
zugeben.

Grossraumige Evakuation:

Es kénnen Situationen entstehen, bei denen eine grossraumige Evakuation erfor-
derlich ist (z.B. Chemieunfall, Stérfall KKW, grossflachiges Naturereignis). Es ist da-
mit zu rechnen, dass ein Grossteil der Bevolkerung in einem solchen Fall das Eva-
kuationsgebiet mit eigenen Mitteln selbst verlassen wird.

In einem solchen Fall dienen die NTP als Sammelorte flir Personen ohne eigene
Transportmaoglichkeit. Der Abtransport dieser Personen wird durch die Behérden or-
ganisiert.

Grundsatzlich werden die NTP erst auf Anordnung des KFS in Betrieb genommen. In
Ausnahmefallen kénnen die Gemeinden in Absprache mit dem RFS ihre NTPs selb-
standig in Betrieb nehmen, dies bedingt zwingend die Information des KFS (Ein-
satzoffizier).

4 Kennzeichnungen der NTP

Die NTP sollen dauerhaft beschildert werden. Zusatzlich soll mit mobilen Flaggen sig-
nalisiert werden, dass ein NTP in Betrieb bzw. offen ist. Das flir den Notfalltreffpunkt
zustandigen Personal muss flr die Bevodlkerung durch eine einheitliche Kennzeich-
nung (Leuchtwesten) einfach zu erkennen sein.

Die detaillierte Ubersicht {iber das Logo, respektive die Kennzeichnung wird auf An-
hang 440 verwiesen.
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5 Anforderungsprofil NTP Standort

Notfalltreffpunkte sollen einfach zu finden sein, und je nach Lage muss der Betrieb
der NTP Uber mehrere Tage sichergestellt werden. Mdgliche Standorte sind im Vor-
hinein auf ihre Tauglichkeit als NTP zu priifen und auf einer Ubersichtsliste im Infor-
mationskonzept des RFS festzuhalten. Als Standorte fir NTP kommen o6ffentliche
Gebaude wie:

¢ Gemeindeverwaltung
e Schulhauser

e Mehrzweckhallen

e Zivilschutzanlagen

usw. in Frage.

5.1 Auswahlkriterien

Nebst den Raumlichkeiten sind fir den Standort eines geeigneten NTP folgende Kri-
terien massgebend:

gute Erreichbarkeit (zu Fuss / mit Auto bzw. OV)

Barrierefrei zuganglich

Funk-Verbindung via Polycom muss gewahrleistet sein.
Notstromversorgung bzw. Mdéglichkeit zur Einspeisung von Notstrom
genugend Parkplatze

sanitare Einrichtungen

einfache Zufahrt flr Anlieferer

6 Standardausriistung pro NTP

Im Ereignis als NTP gekennzeichnete Standorte missen die Mindestleistung gemass
2.1 zwingend erbringen und verfligen zu diesem Zweck Uber eine standardisierte
NTP-Grundausristung, die den jeweiligen GFS / RFS abgegeben, von diesen verwal-
tet, gelagert und unterhalten wird.

Die Beschaffung der daflir notwendigen Erstausristung wird einmalig durch den Kan-
ton vorgenommen und finanziert. Die detaillierte Materialibersicht ist in Anhang 130
ersichtlich.

7 Anzahl der NTP

Im Grundsatz muss pro Gemeinde ein NTP erstellt werden. Aufgrund der Analyse im
Vorfeld ergibt sich GUber den ganzen Kanton eine maximale Anzahl von 130 NTP’s.
Dabei wurde die Gehdistanz sowie die Bevolkerungszahl bertcksichtigt. Eine detail-
lierte Ubersicht kann aus dem Dokument 120 entnommen werden.



8 Betrieb der NTP
8.1 Inbetriebnahme

Die NTP sollen nach Entscheid innerhalb 1-2 Stunden gemadss untenstehenden
Schema funktionsfahig sein.

Betrieb gemass Konzept GFS / RFS (primar Mitarbeiter Gemeinde / ZS) ))

—  wem )

Ubergeordnete Fiihrung

Fur eine effiziente Einrichtung sollen Check- und Materiallisten flr das eingeteilte
Personal erstellt werden. Die Betriebsaufnahme der NTP hat im vom Ereignis be-
troffenen Gebiet koordiniert stattzufinden. Sollte dies aus triftigen Grinden nicht
maoglich sein, muss dies zwingend im Kommunikationsprozess berlicksichtigt werden.

8.2 Ausserbetriebnahme von NTP
Der Befehl zur Aufhebung erfolgt in Absprache mit dem RFS.

8.3 Betriebsdauer NTP

Der Betrieb der NTP kann von wenigen Stunden bis hin zu mehreren Tagen dauern.
Unter bestimmten Bedingungen muss auch ein Dauerbetrieb von 24 Stunden pro Tag
erforderlich sein. Diesem Umstand ist in der Planungs- und Einsatzphase Rechnung
zu tragen.



9 Standorte Notfalltreffpunkte

Die Gemeinde Wahlen wird einen NTP im Gemeindezentrum (Gemeindeverwaltung),
Laufenstrasse 2 errichten.

9.1 Ubersicht
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9.2 Notfalltreffpunkt Gemeindezentrum Wahlen

SZel] trum

Adresse Kontakt
Laufenstrasse 2 Hauswartln:
4246 Wahlen Claudia Steiner
Piketthummer: 079 21538 18
Besonderes
WC-Anlage vorhanden
Anlage Rollstuhlgerecht




9.2.1 Zufahrten Notfalltreffpunkt Gemeindezentrum Wahlen
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Koordinaten 2'605'822.000, 1'250'086.000

Transporte: Via Laufenstrasse -> Gemeindezentrum
Via Busserachstrasse -> Gemeindezentrum
Via Breitenbachweg -> Gemeindezentrum
Via Grindelstrasse -> Gemeindezentrum

Bevolkerung: Der Zugang flr die Bevolkerung ist sichergestellt und entsprechend
signalisiert.

10 Betreiber des NTP

Ein personeller Mindestbestand von zwei Personen pro NTP ist zu gewahrleisten, damit
immer mindestens eine Person Notrufe absetzen kann. Die effektive Besetzung eines
Notfalltreffpunkts bestimmt der Gemeinderat.
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11 Information Bevolkerung
Die Gemeinde informiert die Haushaltungen Uber die NTPs:

- Flyer in alle Haushaltungen

- Medienoffensive (Print / Online)

- Anlasslich eines «Tag der offenen NTP» kann sich die Bevolkerung bei den NTP
informieren.

Samtliche NTP werden auf der Website www.notfalltreffpunkt.ch sowie auf dem kanto-
nalen GIS Uber die Standorte der NTP informiert.

12 Logistik
=>» Materialliste
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